
1. Správce osobních údajů 

Správcem osobních údajů je: 
ELPA UL, s. r. o. 

se sídlem Pekařská 240/3, Ústí nad Labem 400 07 
IČ: 22801685 
E-mail: eliska.valentova@elpa.cz 

2. Jaké údaje zpracováváme 

Na našem webu zpracováváme pouze osobní údaje, které nám sami dobrovolně 
poskytnete prostřednictvím: 

 kontaktního formuláře, 

 e-mailové nebo telefonické komunikace. 

Typicky se jedná o jméno, e-mail, telefon a obsah zprávy. 

3. Účel zpracování 

Vaše údaje používáme výhradně k tomu, abychom mohli: 

 odpovědět na Vaši zprávu nebo poptávku, 

 vyřídit Vaši objednávku. 

Údaje nepoužíváme k marketingovým účelům ani je nepředáváme třetím osobám, 
kromě situací, kdy to vyžaduje zákon. 

4. Doba uchování údajů 

Osobní údaje uchováváme pouze po dobu nezbytně nutnou pro vyřízení Vašeho 
požadavku nebo po dobu vyžadovanou právními předpisy. 

5. Vaše práva 

Máte právo požadovat: 

 přístup ke svým osobním údajům, 

 opravu nebo výmaz, 

 omezení zpracování, 

 vznést námitku proti zpracování. 

V případě pochybností o správném dodržování povinností se můžete obrátit na Úřad pro 
ochranu osobních údajů (www.uoou.cz). 

6. Právo na přístup 



Vaše osobní údaje, které nám poskytnete v souvislosti s objednávkou nebo fakturací 
(zejména jméno, adresa, IČ, DIČ, e-mail, telefon), zpracováváme výhradně za účelem: 

 vyřízení Vaší objednávky, 

 plnění smluvních a zákonných povinností (zejména povinnosti účetní a daňové). 

Tyto údaje uchováváme pouze po dobu stanovenou právními předpisy. 
Osobní údaje nepředáváme žádným dalším třetím osobám, s výjimkou orgánů veřejné 
moci, kterým to ukládá zákon (např. finanční úřad). 

Vaše práva při zpracování osobních údajů jsou popsána v dokumentu Ochrana osobních 
údajů dostupném na našich webových stránkách. 

P pokud chcete vědět, zda zpracováváme Vaše osobní údaje, můžete se nás zeptat a 
získat k nim přístup. 

 právo na opravu nepřesných a doplnění neúplných – pokud si myslíte, že o Vás 
zpracováváme nepřesné nebo neúplné osobní údaje, můžete nás požádat o jejich 
opravu a doplnění. 

 právo na výmaz – pokud nás požádáte, smažeme osobní údaje, které již nejsou 
potřebné, jsou protiprávní, nemáme důvody pro jejich zpracování nebo již 
nemáme zákonnou povinnost k jejich zpracování. 

 právo na omezení zpracování – pokud nás požádáte o omezení zpracování, tak 
Vaše osobní údaje znepřístupníme, dočasně odstraníme nebo uchováme nebo 
provedeme jiné úkony zpracování. 

 právo na přenositelnost – pokud nás požádáte, předáme Vaše osobní údaje 
třetím subjektům. Vaší žádosti nevyhovíme, pokud by byly nepříznivě dotčeny 
práva a svobody jiných osob. 

 právo vznést námitku – pokud vznesete námitku proti zpracování osobních údajů 
a my neprokážeme závažný oprávněný důvod zpracování, který převažuje nad 
Vašimi právy a svobodami, musíme zpracování bezodkladně ukončit. 

 právo na stížnost – pokud budete nespokojeni se zpracováním osobních údajů, 
můžete se obrátit na Úřad pro ochranu osobních údajů. 

 

7. Kontakt 

Pokud máte dotaz ohledně ochrany osobních údajů, napište nám na 
eliska.valentova@elpa.cz. 

 


